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ต้นทุน (cost) หมายถึง ค่าใช้จ่ายทีเ่จ้าของบริการจ่ายไปจริง ในการให้บริการ
ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายทีม่องเห็นได้ชัดเจนและมกีารจ่ายออกไปในรูปของเงินสด 
(monetary cost) ไม่สามารถมองเห็นได้ชัดเจน หรือมกีารจ่ายออกไปในรูปที่
ไม่ใช่เงนิสด (non monetary cost) ไม่ว่าค่าใช้จ่ายน้ันเกดิขึน้โดยตรงหรือโดย
อ้อม เช่น ต้นทุนในการดูแลอย่างต่อเน่ือง การจ าหน่าย การพฒันาคุณภาพ และ 
การช่วยฟ้ืนคืนชีพ ค่าเสียโอกาส (opportunity cost) เช่น เวลาที่ต้องเสียไปเมื่อ
ต้องมาใช้บริการ แรงงานอาสาสมัคร เป็นต้น

ค่าใช้จ่าย (charges) หมายถึง เงนิทีผู้่ให้บริการเรียกเกบ็จากผู้มาใช้บริการ เช่น 
ผู้ป่วย, ญาติ หรือ บริษัทประกนั เช่น ค่าฉีดยา, ค่าท าแผล, ค่าตัดไหม ฯลฯ

 บทบาทส าคญับทบาทหน่ึงของผู้บริหารทางการพยาบาลคือ การเตรียมและ
ควบคุมงบประมาณในการด าเนินงาน (operating budget) และ การควบคุม
ต้นทุนทางการพยาบาล

แนวคดิพืน้ฐานเกี่ยวกับต้นุ น
(Basic concepts of cost)



ต้นทุน VS ค่าใช้จ่าย

• ตน้ทุนและค่าใชจ่้ายไม่เหมือนกนั
• ตน้ทุนบางส่วนเป็นค่าเสียโอกาส ผลกระทบดา้นลบ เช่น กิจกรรมบางอยา่งท าให้

เกิดมลภาวะ ส่วนน้ีไม่ใช่ค่าใชจ่้าย และไม่ไดจ่้ายไปจริง
• การใชจ่้ายเงินไปในการซ้ือเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้มีอายกุารใชง้านนาน ไม่ไดเ้กิดในปี

เดียว เงินท่ีใชจ่้ายไปในการซ้ือจ านวนหน่ึงจะเป็นตน้ทุนของงวดใดงวดหน่ึง 
ข้ึนกบัการจดัสรร ก าหนดค่า

• ดงันั้นการประเมินตน้ทุนตอ้งมีการก ากบัเวลาท่ีชดัเจน

(วรพจน์ พรหมสัตยพรต, 2553)



ตัวอย่างการจ าแนกต้นุ น (Cost Classification)
ต้นทุนทางตรง
direct cost

ตน้ทุนค่าลงทุน
capital cost

ต้นทุนคงที่
fixed cost

ต้นทุนทีค่วบคุม
ได้

ต้นทุนทางอ้อม
indirect cost

ตน้ทุนการด าเนินการ 
operating cost

ต้นทุนผนัแปร
variable cost

ต้นทุนทีค่วบคุม
ไม่ได้

ค่าเสียโอกาส
opportunity cost

 ต้น  ุนุางตรง เช่น

เงนิเดือน ค่าจ้าง/ค่าแรง

สวัสดกิารค่ารักษาพยาบาล 

เบีย้เลีย้ง ค่าเช่าบ้าน ค่าเล่า
เรียนบ ตร

ค่าเวร ค่าตอบแุนุ างาน
ล่วงเวลา ค่าเส่ือมราคา

ค่าน า้มัน ค่าเช่าบ้าน

ค่าลง  ุน ค่าวัสด  เวชภัณฑ์ 
ค่าเวชภณัฑ์ Lab X-ray

 ตน้ทุนทางออ้ม เกิดจากการด าเนินการเพื่อสนับสน นการ
ให้บริการ เช่น

ค่าใช้จ่ายในการสร้างหรือพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานเพื่อให้เข้าถงึการ
บริการได้ง่ายขึน้

ค่าใช้จ่ายในการตดิตาม ประเมนิผลการด าเนินงาน นอกเหนือจาก
การให้บริการโดยตรง เช่น ค่าเดนิุาง

ค่าซักและอบผ้า (laundry costs) เน่ืองจากเป็นค่าใช้จ่ายุี่ถูกก าหนด
จากภายนอก หน่วยงานนัน้ๆ

ค่าใช้จ่ายุี่เป็นผลกระุบจากการเจบ็ป่วย การขาดงาน การพกิาร



ตน้ทุนค่าลงทุน

ตน้ทุนของทรัพยสิ์นหลกัท่ีใชใ้นการผลิต 
สินคา้และบริการ ไม่อาจใชห้มดในเวลา 
1 ปีไดแ้ก่ ส่ิงก่อสร้าง ท่ีดิน เคร่ืองจกัร 
ครุภณัฑ ์เคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์ตอ้งมี
การเส่ือมราคา (Depreciation) 

จ าเป็นตอ้งคิดค่าเส่ือมราคาประจ าปี

ตน้ทุนด าเนินการ

ตน้ทุนท่ีเกี่ยวกบัการบริหาร การท่ี

ตอ้งจดัหาเพิ่มเติมอยา่งสม า่เสมอ 

ประกอบดว้ย Labor cost: LC + 

Material cost: MC เชน่

• คา่แรงเจา้หน้าท่ี

• คา่ซ่อมแซม

• คา่สาธารณูปโภค

• คา่ฝึกอบรม 

ตน้ทุนค่าเส่ือมราคา =

ราคาซ้ือเม่ือเร่ิมตน้ – ราคาซาก
อายกุารใชง้าน(ปี)



ตวัอยา่งการคิดตน้ทุนค่าเสื่อมราคา

• งานอาคารกอ่สรา้ง คิด 20 ปี

• ยานพาหนะ คิด  5 ปี

• อายุเคร่ืองมือแพทย ์คิด 5-15 ปีแลว้แต่ประเภทเคร่ืองมือ

ตวัอยา่ง (เพชรนอ้ย สิงหช่์างชยั, 2554)

รพ แห่งหน่ึงซ้ือเคร่ืองมือแพทยร์าคา 25800 บาท คาดวา่จะมีอายุการใชง้าน 5 ปี 

และมีมลูคา่ซากปลายปีท่ี 5 คิดเป็น 850 บาท 

การคิดคา่เส่ือมราคาแบบเสน้ตรง (Straight line method)

25800-850/5 = 5000 บาทตอ่ปี



ตน้ทุนคงท่ี = ค่าใชจ้า่ยท่ีไม่มีการ

เปลี่ยนแปลงตามปริมาณการ

ใหบ้ริการ หรือการผลิต

เช่น

ค่าใชจ้า่ยในการประชาสมัพนัธ์

ค่าเส่ือมราคาของเครื่องใชส้  านักงาน 

อาคาร (depreciation)

เงินเดือน ค่าจา้ง (labor costs)

ตน้ทุนผนัแปร = ค่าใชจ้า่ยท่ีผนั

แปรตามจ านวนการใหบ้ริการ 

เป็น medical care cost

เช่น

• ค่าล่วงเวลาส าหรบัพยาบาล

• ค่าเวร

• ค่าน ้ายาฆ่าเช้ือโรคในการท า

แผล

• ค่าใชจ้า่ยในการท าหตัถการ

ค าจ ากัดความ



ตน้ทุนค่าเสียโอกาส = ค่าใชจ้า่ยหรือตน้ทุนท่ีเกิดจากการสูญเสียอนั

เน่ืองมาจากการน าทรพัยากรไปใชง้านอยา่งหน่ึง ท าใหห้มดโอกาสในการ

ใชง้านอยา่งหน่ึง ซ่ึงรวมเป็นตน้ทุนในการด าเนินการ เช่น การเจ็บป่วยท า

ใหผู้ป่้วยขาดโอกาสในการหารายไดท่ี้เป็นค่าจา้งรายวนั

ตน้ทุนค่าเสียโอกาสและตน้ทุนท่ีประเมินค่าไม่ได ้(intangible cost) ถือ

เป็นตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์ (economic cost) ซ่ึงแตกตา่งจาก ตน้ทุน

ทางบญัชี ตอ้งค านึงว่าเป็นตน้ทุนของใคร ใครเป็นผูจ้า่ย ของผู้ให้บริการ ผู ้

มารบับริการ ของญาต ิหรือของสงัคม (ศุภสิทธ์ิ พรรณนารุโนทยั

2543:86)

ค าจ ากัดความ



ศุภสิทธ์ิ พรรณารุโนทยั (2543:70)



ตน้ทุนเฉลี่ย (Average Cost)

ต้นุ นในการผลิตสนิค้าหรือบริการอย่างใดอย่างหน่ึงเฉล่ียเป็นเุ่าไร 
ค านวณจากต้นุ นุัง้หมดหารด้วยผลผลติุัง้หมดุี่ได้

เช่น ต้นุ นเฉล่ียของการตรวจเลือด 1 ครัง้ ต้น  ุนเฉล่ียต่อรายผู้ป่วยนอก 
ต้น  ุนเฉล่ียต่อรายผู้ป่วยใน หรือต้น  ุนเฉล่ียต่อวันของผู้ป่วยใน

ข้อดี ง่ายต่อการค านวณ ง่ายต่อการน าไปใช้

ข้อเสีย สูงเกนิความเป็นจริง เน่ืองจาก หากขนาดของการผลติเลก็ แต่ต้อง
แบกรับค่าต้นุ นส่วนุี่เป็นต้นุ นคงุี่ไว้มาก

Unit cost =  Total cost 
Quantity



ตน้ทุนตอ่หน่วยสุดทา้ย (Marginal Cost)

ต้นุ นุี่แสดงถงึการเพิ่มขนาดการผลติว่าเมื่อเพิ่มผลผลติขึน้อีก 1 หน่วยจะสิน้เปลือง
ุ นมากน้อยจากเดมิเพยีงใด

ต้นุ นในการผลติสนิค้าหรือบริการอย่างใดอย่างหน่ึงเฉลี่ยเป็นเุ่าไร ค านวณจากต้นุ น
ุัง้หมดหารด้วยผลผลติุัง้หมดุี่ได้

C = ต้นุ น

Q = ปริมาณผลผลติ ; การเปล่ียนแปลงขนาดเล็ก

Marginal cost  =     C
Q



ความสัมพนัธ์ระหว่างต้นทุนเฉลีย่และต้นทุนต่อหน่วยสุดท้าย (ต่อ)



ความสัมพันธ์ระหว่างต้นุ นเฉล่ียและต้นุ นต่อหน่วยส ดุ้าย
(ศุภสิทธ์ิ พรรณารุโนทยั,2543:72)

• กราฟ marginal cost ตดักบั average cost จะเป็นจุดท่ีแสดงวา่
การประหยดัต่อขนาดจะส้ินสุดลง ถา้ยงัขยายการผลิตใหม้ากไปกวา่น้ี จะเป็น
ระยะไม่ประหยดัต่อขนาด (economies of scale)



ตวัอยา่งการคิดตน้ทุนการพฒันาบุคลากร

ตวัอย่างต้นทนุโดยตรง ตวัอย่างต้นทุนทางอ้อม
เงินเดือนบคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัสตูรการพฒันาบคุลากร

เงินเดือนพยาบาล

เงินค่าตอบแทนหรือของท่ีระลึกวิทยากร

ผลประโยชน์ตอบแทนบคุลากร ด้านการพฒันาบคุลากร

ค่าใช้จ่ายของหน่วยงานรบัสมคัร

ค่าล่วงเวลาในการฝึกบคุลากร

ค่าใช้จ่ายของอาจารยพ่ี์เล้ียงในหลกัสตูร

ค่าใช้จ่ายในการเตรียมเอกสารของวิทยากร

ค่าวสัดอุปุกรณ์ท่ีใช้ในการติดตามประเมินผลหลกัสตูร

ค่าใช้จ่ายในการรบัสมคัร ค่าโฆษณาประชาสมัพนัธ์

งบประมาณการลงทนุ (capital budget expenses)

เงินท่ีจดัสรรไว้เพ่ือการลงทนุในสินทรพัยถ์าวร (ระยะยาว)

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการทางธุรกจิ 
(overhead cost) ได้แก่ค่าน า้
ค่าไฟ ค่าเช่า

ค่าเช่าอุปกรณ์ถ่ายเอกสาร เคร่ืองแฟกซ์

ค่าโทรศัพท์

ค่าเดนิทางไปยงัสถานทีฝึ่กอบรม

เวลาทีสู่ญเสียไปของผู้ฝึกงาน

เวลาเฉลีย่ทีสู่ญเสียไปในการว่าจ้าง
บุคคล

เวลาทีสู่ญเสียไปในการเตรียมการของ
หลกัสูตร



การค านวณตน้ทุนท่ีแทจ้ริงของสินคา้ หรือบริการ ท าใหเ้กิดผลดงัน้ี

1. ช่วยใหเ้ราจะช้ีชดัลงไปไดว้า่สินคา้ใดท าก าไรหรือสินคา้ใดท าให้
ขาดทุน 

2. สามารถน ามาใชใ้นการตดัสินใจเปรียบเทียบวา่กิจกรรมนั้นๆควรจะ
ท าเองหรือจา้งบริการภายนอกท าจะคุม้กวา่กนั

3. สามารถใชผ้ลของมนัมาพิจารณาในการลดตน้ทุนได้

4. ผลท่ีไดมี้ประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการวางแผนเชิงกลยทุธ์ในภาวะท่ีมีการ
แข่งขนัสูง

ท าไมต้องค านวณต้นทุน ?



การปันสว่นคา่ใชจ้่ายในการผลิตและระบบบญัชตีน้ทนุฐานกจิกรรม 

(ABC)

การบญัชตีน้ทนุฐานกิจกรรม (Activity based costing : ABC) 

(อนรุกัษ์ ทองสโุขวงศ)์

• เป็นแนวคิดของระบบการบริหารตน้ทนุแบบใหม่

• มจีดุมุง่หมายใหผู้บ้ริหารหันมาใหค้วามสนใจกบัการบริหารกิจกรรมและ

ตน้ทนุท่ีเกี่ยวขอ้ง

• บริหารโดยแบง่ออกเป็นกิจกรรมตา่ง ๆ และถือวา่กิจกรรมเป็นสิ่งท่ีท าใหเ้กิด

ตน้ทนุ กิจกรรม คือ การกระท าท่ีเปลี่ยนทรพัยากรของกิจการออกมาเป็น

ผลผลิตได้

• การบญัชตีน้ทนุกิจกรรมนอกจากเนน้การระบกุิจกรรมของกิจการแลว้ ยงั

พยายามระบตุน้ทนุของกิจกรรม เพื่อใชใ้นการค านวณตน้ทนุผลิตภณัฑ ์และ

เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพในการด าเนนิงาน



สรุปแนวคิด ABC

กิจกรรมต่างๆ กอ่ใหเ้กิดผลิตภณัฑ ์หรอื บรกิาร 

โดยค่าใชจ่้ายต่างๆ จะถกูจ าแนกเขา้เป็นตน้ทนุของ

กิจกรรมกอ่น 

จากนัน้ จึงรวบรวมตน้ทนุกิจกรรมเหลา่นัน้เขา้เป็น

ตน้ทนุของผลิตภณัฑ ์หรอืบรกิารต่อไป



การคิดตน้ทุนแบบดั้งเดิม

1. เงินเดือน และค่าจา้ง
2. ค่าตอบแทน ค่าใชส้อยและวสัดุ
3. ค่าสาธารณูปโภค
4. ค่าเส่ือมราคาครุภณัฑ์
5. ค่าเส่ือมราคาส่ิงปลูกสร้าง
6. ค่าใชจ่้ายอ่ืน

รวม

(หน่วย/บาท)
25000
10000
5000
30000
150000
25000
245000

ตวัอยา่งการเกบ็รวบรวมขอ้มูลค่าใชจ่้ายขององคก์รตามระบบควบคุมตน้ทุนแบบเดิม



การคิดตน้ทุนตามฐานกิจกรรมตน้ทุน

Activity-based costing: ABC)

1.การวเิคราะห์กิจกรรม (analyze 

activities) ก าหนดขอบเขตกิจกรรมท่ีท า
การวเิคราะห์ เช่น บงกช ผาสุกดีและคณะ 
(2547)
• การดูแลแรกรับ
• การดูแลต่อเน่ือง
• การท าหัตถการ
• การจ าหน่าย
• การพฒันาคุณภาพ

วเิคราะห์แต่ละกจิกรรมให้เห็นว่าได้ท าอะไร อย่างไร 
ใครท า
ใช้เวชภัณฑ์ ครุภัณฑ์ชนิดใดบ้าง รวมทั้ง
เวลาทีใ่ช้ในการปฏิบตัิกจิกรรม

2. การรวบรวมตน้ทุน (gather costs) แจกแจงค่าใช้จ่ายตามรายการกจิกรรม จ าแนกเป็น
ต้นทุนคงที ่และต้นทุนแปรผนั

3. กระจายตน้ทุนสู่กิจกรรม (Trace 

costs to activities)

ปันส่วนค่าใช้จ่ายไปสู่แต่ละกจิกรรม จัดหมวดค่าใช้จ่าย 
เป็นหมวดเดียวหรือหลายๆหมวดกไ็ด้ โดยรวมทั้งการปัน
ส่วนค่าใช้จ่ายทีเ่กดิจากกจิกรรมโดยตรง และการปันส่วน
ค่าใช้จ่ายทีเ่กดิโดยอ้อม



การคิดตน้ทุนตามฐานกิจกรรม

(Activity-based costing: ABC)

4. การก าหนดผลลพัธ์
ของแต่ละกจิกรรม
(establish output 
measures)

บางกจิกรรมอาจจะก่อให้เกดิผลลพัธ์มากกว่า 1 ผลลพัธ์ มเีพยีง 1 ผลลพัธ์ทีร่ะบุ
เป็นผลลพัธ์ปฐมภูม ิในทีนี่ค้อืการบริการทีผู้่รับบริการได้รับจากบุคลากรทางการ
พยาบาล

5. การวเิคราะห์ต้นทุน
(analyze costs)

วเิคราะห์และแปรผลข้อมูลเพือ่หาค าตอบว่า ข้อมูลเหล่าน้ันมคีวามหมายอย่างไร 
โดยการตอบค าถามเหล่านี้

1. ค่าใช้จ่ายหมวดใดมต้ีนทุนสูงสุด สาเหตุ แต่ละรายการมต้ีนทุนสูงหรือต ่า
กว่างบประมาณทีต่ั้งไว้ งบประมาณสูงหรือต ่ากว่าความเป็นจริง

2. ค่าใช้จ่ายหมวดใดมต้ีนทุนน้อยทีสุ่ด
3. บริการใด หรือกจิกรรมใดทีม่ค่ีาใช้จ่ายสูงสุดหรือต ่าสุด ท าอย่างไรจึงจะลด

ต้นทุนในการให้บริการได้
4. เปรียบเทยีบงบประมาณทีต่ั้งไว้ โครงการด าเนินไปอย่างไร งบประมาณ

เพยีงพอหรือไม่ จะปรับเปลีย่นลดรายจ่าย เพิม่รายรับได้อย่างไร





ตวัอยา่ง การคิด ABC ของกระบวนการพฒันาบคุลากร

คา่กิจกรรมการส ารวจความตอ้งการการฝึกอบรม

คา่กิจกรรมการวางแผนพฒันาบคุลากร

คา่กิจกรรมประสานงาน

คา่กิจกรรมกระบวนการจดัฝึกอบรม

คา่กิจกรรมการประเมนิผลการฝึกอบรม

แบบเดมิ

คา่เอกสาร ค่าวิทยากร คา่ท่ีพกั ค่าเดินทาง

คา่เชา่หอ้งสมัมนา คา่อาหาร-อาหารวา่ง คา่อปุกรณเ์คร่ืองเขยีน



Discussions

ใหผู้เ้รียนอ่านและวิเคราะหง์าน 1 เร่ือง 10 นาที และตอบค าถาม

ตอ่ไปนี้

1. ประโยชนข์องระบบตน้ทนุตามฐานกิจกรรมจากบทความที่อ่าน

เป็นอย่างไร

2. จะน าแนวคิดนีไ้ปประยกุตใ์ชอ้ย่างไรในการพฒันาองคก์าร


