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แบบประเมินความรู้ ความเข้า เก่ียวกบัแนวคิดการนิเทศทางคลนิกิในงานพยาบาล 
ส าหรับผู้ รับการอบรม “การพฒันาศกัยภาพผู้น าทางการพยาบาล”  

วนัท่ี 8 และ 15 มถินุายน 2558  

ให้ท่านวงกลมล้อมรอบค าตอบเพยีงข้อเดยีวทีท่่านคดิว่าถูกต้องทีสุ่ด  
1. รากฐานแนวคิดการนิเทศงานพฒันามาจากศาสตร์ความรู้แขนงวิชาใด 

ก. Nursing 
ข. Social Work  
ค. Education 
ง. Medicine  

2. ปัจจยัส าคทัที่กระทบตอ่ระบบการนิเทศงานทางคลนิิกในงานพยาบาลคือข้อใด 
ก. ภาวะเหน่ือยหนา่ย เครียด  ผลผลติในงานลดลง 
ข. แนวคิดของการปฏิบตัิที่ดีเพื่อลดภาวะกระท าที่รุนแรงตอ่ผู้ รับการนิเทศ 
ค. ปรัชทาของการดแูลคนในองค์กรเน้นการเสริมพลงัอ านาจท างานแบบหุ้นสว่น 
ง. ถกูทกุข้อ 

3. ข้อใดเป็นคณุลกัษณะของการนิเทศงานแบบ  ”บงัคบับทัชา Dictatorial Form ”  
ก. การมุง่งานให้เสร็จ 
ข. การให้อิสระในการปฏิบตั ิ
ค. การต าหนิกลา่วโทษ 
ง. ข้อ ก และ ค  

4. เทคนิคดัง้เดิมทีใ่ช้ในการนิเทศและสง่ผลกระทบทางลบตอ่ผู้ รับการนิเทศมากที่สดุคือ 
ก. การจบัผิด  
ข. การสอนงาน  
ค. การสัง่งานท่ีบคุคล 
ง. การดแูลตรวจตรา 

5. เทคนิคทีค่วรใช้ในการนิเทศงานและสง่ผลกระทบที่ดีตอ่ผู้ รับการนิเทศที่มีวฒุิภาวะในระดบั “Adolescence 
Stage ” 

ก. การสาธิต  
ข. การสอนชีแ้นะ 
ค. การแบง่ปัน (Sharing) 
ง. การปฏิบตัิเป็นแบบอยา่งทีด่ี (Role model) 

6. เทคนิคการนิเทศงานท่ีเหมาะกบั ” Why Generation “ คือเทคนิคใด 
ก. การสาธิต  
ข. การสอนชีแ้นะ 
ค. การแบง่ปัน (Sharing) 
ง. การปฏิบตัิเป็นแบบอยา่งทีด่ี (Role model) 
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7. เคร่ืองมือประกอบการนิเทศงานที่เหมาะกบั ” Why Generation “ คือเทคนิคใด 

ก. มาตรฐานการพยาบาล (  Nursing Standard) ที่จดัท าเป็นเลม่ 
ข. แนวปฏิบตัิการพยาบาล  (CNPG) ที่ UP load ใน  Smart Phone  
ค. แนวทางการท าหตัถการ ที่จดัท าแบบ VCD ประกอบการเรียนรู้ 
ง. ถกูทกุข้อ 

8. ตวัแปรใดตอ่ไปนีถื้อเป็นผลลพัธ์ที่ดีของการนิเทศงาน 
ก. แรงจงูใจในงาน 
ข. ระดบัความเครียดและกงัวลในงาน 
ค. ระดบัสมรรถนะในงาน 
ง. ถกูทกุข้อ 

9. ผลลพัธ์ (Outcomes)ตอ่ผู้ รับบริการที่ส าคทัของการนิเทศทางคลนิิกในงานพยาบาลคือ 
ก. อตัราการดแูลตอ่เนื่อง 
ข. อตัราการปฏิบตัิตามมาตรฐานบริการพยาบาล  
ค. อตัราการให้ข้อมลูและเสริมพลงัผู้ ป่วยและครอบครัว 
ง. อตัราการได้รับข้อมลูเก่ียวกบัอาการไมพ่งึประสงค์ของยา 

10. ข้อใดตอ่ไปนีไ้มถ่กูต้องในความสมัพนัธ์ของการนิเทศงานกบัผลลพัธ์บริการ 
ก. การนิเทศสง่ผลกระทบทางบวกตอ่ผลลพัธ์บริการพยาบาล 
ข. เคร่ืองมือส าคทัในการนิเทศงานได้แก่ มาตรฐานการพยาบาล  ระเบียบ ข้อบงัคบั แนวปฏิบตัิ

ทางการพยาบาล  
ค. เจตคติของผู้ รับการนิเทศเปลีย่นแปลงง่ายกวา่พฤติกรรมการท างาน 
ง. ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้นเิทศกบัผู้ รับการนิเทศเป็นสิง่ส าคทัทีสดุ 

11. องค์ประกอบส าคทัของการพฒันาระบบการนิเทศตามทฤษฎีของ Procter 1968   
ก. การวางระบบประกนัคณุภาพการพยาบาล 
ข. การจดัท ามาตรฐานการท างาน 
ค. การพฒันาและสอนงานตามมาตรฐาน  
ง. ถกูทกุข้อ 
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12. ข้อใดเป็นความหมายของการนิเทศในคลนิิก(clinical supervision)ไว้ได้ชดัเจน เหมาะสมกบัปัทหาของ
องค์กรพยาบาลมากที่สดุ 

ก. กิจกรรมการเยี่ยมตรวจ   สงัเกต   ร่วมมือปฏิบตัิงาน  สอนชีแ้นะ  ให้ค าแนะน าปรึกษา  ประชมุ
ปรึกษา  และการตดัสนิใจแก้ไขปัทหาที่คาดการณ์ไว้ก่อน อยา่งเป็นระบบโดยยดึหลกั
ประชาธิปไตยระหวา่งผู้นิเทศและผู้ รับการนิเทศ มเีป้าหมายเพื่อให้บคุลากรท างานบริการได้อยา่ง
มีคณุภาพ ผู้ รับการนิเทศมีพลงัอ านาจ  มเีอกสทิธ์ิทางการพยาบาล และมีการปฏิบตัิตามหลกั
วิชาชีพ 

ข. กระบวนการปฏิบตัิงานร่วมกนัระหวา่งผู้นเิทศกบัผู้ รับการนิเทศ โดยเน้นให้ผู้ รับการนิเทศ
(supervisee) ได้แสดงความสามารถทางการพยาบาลอยา่งเป็นมอือาชีพหรือเป็นวิชาชีพเพื่อ
ให้บริการพยาบาลท่ีมคีณุภาพ ปราศจากความเสีย่ง  ภายใต้การชว่ยเหลอื ชีแ้นะ สอน สาธิต ให้
ค าปรึกษา  แก้ไขปัทหาในสถานการณ์ที่ยุง่ยาก ซบัซ้อนโดยผู้นิเทศ(supervisor)  มีเป้าประสงค์
ส าคทัคือเน้นให้ผู้ รับการนิเทศได้พฒันาตนเองอยา่งเข้าถึง(Insight) ความรู้สกึของการอยาก
พฒันาอยา่งยัง่ยืน    รับผิดชอบตอ่หน้าที่ของตน (accountability)  ผา่นเทคนิควิธีที่ส าคทัคือการ
สะท้อนคิด (reflection) โดยยดึหลกัการมีสว่นร่วม(participation)  และเป็นประชาธิปไตย 
(democratic) ” 

13.   หากทา่นจะเป็นผู้นิเทศทางการพยาบาลได้ทา่นจะต้องเทคนิคทีส่ าคทัอะไรท่ีจะท าให้ผู้ รับการนิเทศ
สามารถหยัง่รู้(insight )ในตนเองได้ 

ก. การสะท้อนตนเอง (self-reflexive ) 
ข. การสะท้อนกลบั (reflection) 

14. ความรู้ที่ส าคทัส าหรับผู้นิเทศที่นอกเหนือจากด้านการพยาบาลคอื 
ก. จิตวิทยาการเข้าใจมนษุย์ 
ข. พฤติกรรมองค์กร 

15. ข้อใดเป็นตวัชีว้ดัที่ดีที่สดุของผู้ รับการนิเทศที่ได้รับการพฒันาตามรูปแบบของ Stoltenberg &Delworth 
ก. บคุลกิภาพมัน่คง (Personal security) 
ข. การเพิม่การหยัง่รู้ในตนเอง (Increased Insight) 

16. ข้อใดเป็นกิจกรรม/เทคนิคในขัน้ตอน “Formative” ของ Proctor’s three functions ( 1997) 
ก. สร้างการเรียนรู้ใหม ่ ( new learning) 
ข. ให้การช่วยเหลอืสนบัสนนุการเผชิทปัทหาในงาน (Improved coping at work) 

17.    ข้อใดเป็นกิจกรรม/เทคนคิในขัน้ตอน “Restorative”   Proctor’s three functions ( 1997) 
ก. การปรับปรุงกิจกรรมการพยาบาล (Improve nursing practice) 
ข. ลดความเหน่ือยหนา่ย(reduced burnout) 

18. ข้อใดเป็นงานส าคทัของผู้นิเทศตามแบบ Holloway (1995)  
ก. การตระหนกัทางอารมณ์(emotional awareness) 
ข. การสนบัสนนุแบง่บนัช่วยเหลอื(supporting/sharing) 
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19. ทา่นเข้าใจวา่กิจกรรมการนิเทศมคีวามสมัพนัธ์กบัการประกนัคณุภาพอยา่งไร 
ก. กิจกรรมการนิเทศเป็นเคร่ืองมือเพื่อให้เกิดกระบวนการประกนัคณุภาพ 
ข. กิจกรรมการนิเทศเป็นเคร่ืองมือเพื่อวดัผลลพัธ์การประกนัคณุภาพ 

20. ข้อใดเป็นเทคนิคทีเ่หมาะสมในการพฒันาผู้นิเทศระดบัก้าวหน้า 
ก. การแสดงบทบาทสมมตุิ(Role play) 
ข. การสงัเกต (Observation) 

21. ผลที่เกิดจากการใช้กิจกรรมการร่วมมือปฏิบตังิาน (Corporation /Participation ) ที่ส าคทัที่สดุคือ 
ก. ได้ทัง้คณุภาพของงาน และได้ทัง้ใจของคนท างาน   
ข. ลดความเครียดของพยาบาลผู้ รับการนิเทศทีม่ีความทกุข์ ทางด้านอารมณ์จิตใจ 

22. แนวคิดใดเป็นเป้าหมายส าคทัทีค่วรเกิดกบัผู้ รับการนิเทศหลงัการนิเทศ 
ก. พฤติกรรมการกล้าแสดงออกที่เหมาะสม(assertiveness) 
ข. พลงัอ านาจในงาน( Empowerment) 

23. หากทา่นต้องการประเมินสมรรถนะผู้น า (Leaderships competency)  ทา่นควรใช้เทคนิคการประเมินผล
แบบใด 

ก. การประเมินผลเป็นระยะๆ (Formative evaluation) 
ข. การประเมินผลแบบรวบยอด(Summative evaluation) 

24. หากทา่นต้องการประเมินสมรรถนะการสง่เวร   ทา่นจะควรใช้เทคนิคการประเมินผลแบบใด 
ก. การประเมินผลเป็นระยะๆ (Formative evaluation) 
ข. การประเมินผลแบบรวบยอด(Summative evaluation) 

 


