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ขอ้มลูสสส. 



ผูสู้งอาย ุ

• ความหมายและประเภทของผูสู้งอาย ุความหมายประเทศไทย: 
ตาม พรบ. 2546 ผูสู้งอาย ุหมายถึง บุคคลท่ีมีอาย ุ60 ปีบริบูรณ์
ข้ึนไป  

•  องคก์ารอนามยัโลก: หมายถึง ผูท่ี้มีอาย ุ60 ปี หรือมากกวา่เม่ือ 
นบัตามวยั ผูท่ี้เกษียณอายเุม่ือนบัตามสภาพเศรษฐกิจ  WHO: 
ประเทศท่ีพฒันาแลว้ใชเ้กณฑอ์าย ุ65 ปี คือผูสู้งอาย ุ



ผูส้งูอายอุอกเป็น 3 กลุม่ ตามวยั 

•  ผูสู้งอายวุยัตน้ (60-69 ปี)  
•  ผูสู้งอายวุยักลาง (70-79 ปี)  
•  ผูสู้งอายวุยัปลาย (80 ปีข้ึนไป)  



การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร 

•  ประเทศไทยเร่ิมเขา้สู่สังคมผูสู้งอายอุยา่งสมบูรณ์ เน่ืองจากมี 
ประชากรผูสู้งอายมุากกวา่ร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมด 

•  ปิรามิดประชากรมีการเปล่ียนลกัษณะจากรูปร่าง ระฆงัคว  ่า (ปี 
2533) เป็น แจกนั (ปี 2562) และคาดวา่ปี 2573 จะมีลกัษณะ 
คลา้ย รวงผึง้  

•  ผลกระทบ: ท าใหเ้กิดภาวะพ่ึงพิง และประเทศเสียเปรียบ           
ทาง เศรษฐกิจ รัฐตอ้งจ่ายค่าประกนัสังคม และสวสัดิการใน      
การดูแลผูสู้งอายมุากข้ึน 



• International standard & 
accreditation 

• International program 

• International collaboration 

• International facility 

 

• Work force excellence 

• Utilization excellence 

• Administration excellence 

• Value to social 

• Goal : Staff competency 

 

• Innovative service 

• Innovative healthcare 
program 

• Innovation education 
program 

• Innovation relationship 

•        Goal : Innovation 

 

 

• High quality service 

• Clinical service  

• Teaching & Research outcome 
excellence 

 

• Goal : Customer satisfaction 
Excellence outcome: Patients safety, 
clinical outcome  

 

Go Premium 

ใสใ่จลกูคา้อย่าง
ใกลชิ้ด 

Go Innovation 

รว่มกนัคิดคน้
นวตักรรม 

Go 
International 

น าคณะสูค่วามเป็น
สากล 

Go Professional 

สรา้งผลงานอย่างมือ
อาชีพ 

ประเดน็ยุทธศาสตร์เพ่ือบรรลุวสัิยทศัน์ 



Go Premium 

1.International standard and hospital outcome 
    Goals:AHA,JCI  -Revenue from healthcare    
     service 
2. Inintiatives : New area medical service(Medical  hub) 
• Action plans:Aging society project,End of life care การดูแลผูสู้งอายุ

แบบครบวงจร 
• Smart  hospital  ,Telemedicine,kiosk……. 



การพฒันาบริการ 

• สงัคมผูส้งูอายขุองจงัหวดัขอนแก่น  รอ้ยแก่นสารสินธุ ์

• การจดัระบบบรกิารเพ่ือตอบสนองความตอ้งการ  การบรหิาร
ความเสี่ยง  การน าเทคโนโลยีมาใช(้application ,QR 
Code) ทกุหน่วยงานที่ใหก้ารดแูลผูส้งูอาย ุมีการเช่ือมโยง สง่
ตอ่  น านวตักรรมมาใชใ้นการดแูล 

• สงัคมยคุ New Normal 

• การใชแ้ละปัญหาท่ีเกิดจาก Social media 



การพฒันาบุคลากร 

• การพฒันาบคุลากรพยาบาล  ผูช้่วยพยาบาล พนกังาน
การแพทย ์คนงาน 

• การพฒันาบคุลากรพยาบาลแตล่ะระดบั  ในเรือ่ง ความรู ้
ทกัษะ  (KAP) เจตคติการดแูลผูส้งูอาย ุจรยิธรรมในการดแูล
ผูส้งูอาย ุ 

• การนิเทศติดตาม การใหค้วามช่วยเหลือ 



6. อุตสาหะ  
7. ความเมตตา กรุณา 
 8. ใหก้ารดูแล  
9. ใหก้ารช่วยเหลือ 
 10. ใหก้ารประคบัประคองทั้งร่างกายจิตใจ  
11. ใหก้ารสนบัสนุน  
 

จริยธรรมในการดูแลผูสู้งอาย ุ 

1. ตอ้งมีความรับผิดชอบ   
2. มีความซ่ือสัตย ์   
3. ความกตญัญูกตเวที   
4. ความมีระเบียบวินยั   
5. เสียสละ   
    
 



การพฒันาวิชาการ 

• การสรา้งศนูยก์ารเรยีนรู ้

• บรกิารวิชาการแก่สงัคม ทัง้ในโรงพยาบาล นอก
โรงพยาบาล(ในชมุชน) 

• พฒันาองคค์วามรู ้  งานวิจยั 



              
                      เขม็มุ่งปี 2563 
 1.พฒันาผู้น าทางการพยาบาล    

2.Personnel safety:การสร้างเสริมภาวะสุขภาพของบุคลากร  
3.พฒันาบันทึกทางการพยาบาล 
4.พฒันาระบบบริการทีป่ลอดภัย มุ่งเน้นระบบส าคญั ไดแ้ก่ 

Patient Identification 
Medication safety 
Fall Prevention  

5.พฒันาระบบบริการพยาบาลมุ่งสู่ความเป็นเลศิด้วยมาตรฐานสากล 
พฒันาผลลพัธ์ทางการพยาบาล   
Age  Premium   
การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตที่รับการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทียม(HD) 

6.พฒันาการนิเทศทางการพยาบาล 





เร่ือง นโยบายการพฒันาระบบการพยาบาลผู้สูงอายุ 

• ประกาศงานบริการพยาบาลที ่ ……………………/2563 
•  การพฒันาระบบบริการพยาบาลผู้สูงอายุ (Geriatric Nursing Services System) หมายถึง 

กระบวนการปรับปรุงการปฏิบติัการพยาบาลผูสู้งอายใุหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 
โดยการน าแนวคิดในเร่ือง การบริการสุขภาพท่ีเอ้ืออาทรต่อผูสู้งอาย ุ (Age-friendly nursing service 
system : KKU model) มาใชใ้นโรงพยาบาล โดยมีหลกัการอยู ่3 ประการ คือ  
1) การพฒันาบุคลากรใหมี้การบริการพยาบาลท่ีเอ้ืออาทรต่อผูสู้งอาย ุ 
2) การจดัระบบบริการท่ีเอ้ืออาทรต่อผูสู้งอาย ุ
3) การจดัส่ิงแวดลอ้มของสถานบริการสุขภาพท่ีเขา้ถึงง่าย สะอาด และปลอดภยั เนน้การปฏิบติังาน
ท่ีไดม้าตรฐานเทียบเคียงไดก้บัมาตรฐานระดบัสากล มีคุณภาพสูง คุม้ค่า คุม้ทุน โดยใชค้วามรู้จาก
งานวจิยัหรือหลกัฐานเชิงประจกัษ ์(EBP) ในการตดัสินใจในการปฏิบติัการพยาบาล เพื่อเพิ่ม
คุณภาพชีวติและผูรั้บบริการมีความพึงพอใจ 

 
                     



วตัถุประสงค์ 

1. เพ่ือพฒันาระบบการพยาบาลผู้สูงอายุ สู่ความเป็นเลศิครอบคลุมทุก
หน่วยงาน 

2. เพ่ือจัดระบบบริการพยาบาลผู้สูงอายุให้ครบวงจรและต่อเน่ือง   
รวมทั้งเป็นศูนย์เรียนรู้ด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ ถ่ายทอดองค์ความรู้
และนวตักรรมในการรักษาพยาบาลผู้สูงอายุ 

3. สนับสนุนการเรียน การสอนและการวจัิยด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ  

 



นโยบายการปฏิบัต ิ

1.ทุกหอผู้ป่วย/ทุกหน่วยงาน และกลุ่มการปฏิบัตกิารพยาบาลที่
เกีย่วข้องการดูแลผู้สูงอายุ งานบริการพยาบาล โรงพยาบาลศรี
นครินทร์ ให้มีการพฒันาคุณภาพการพยาบาลผู้สูงอายุอย่าง
ต่อเน่ือง  

2.แต่งตั้งคณะท างานระบบบริการพยาบาลผู้สูงอายุทีม่ีตวัแทนจาก
ทุกหน่วยงานทีม่ีการบริการผู้ป่วยสูงอายุ  

 



3. มีการก าหนดมาตรฐานการดูแลผู้ป่วยสูงอายุ ทีใ่ช้แนวคดิการ
พฒันาระบบการบริการเอือ้อาทรผู้สูงอายุ ผสมผสานแนวคดิต่าง ๆ 
และประสบการณ์ในการท างานของบุคลากรมาประยุกต์และพฒันา
ให้เหมาะสมกบัผู้สูงอายุในให้การบริการผู้ป่วยสูงอายุ  ดงันี ้

– การให้เกยีรติและเคารพในความอาวุโสด้วยวฒันธรรมอนัดีงามของ
สังคมไทย 

– ความไวและการเอือ้อาทรต่อความสูงอายุ 

– การส่งเสริมสิทธิและศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ 

– การส่งเสริมความสามารถในการดูแลตนเองและความปลอดภัยของ
ผู้สูงอายุ 

  



4.พฒันาเคร่ืองมือและแนวทางในการจัดบริการพยาบาลทีพ่งึประสงค์ให้มี
ความเฉพาะเจาะจงตอบสนองต่อปัญหา/ความต้องการของผู้ป่วยสูงอายุและ
ครอบครัวได้อย่างครอบคลุม ประกาศใช้คู่มือและแนวทางปฏิบัติทางการ
พยาบาล รวมทั้งเคร่ืองมือในการประเมินผู้ป่วยสูงอายุ ดังนี ้

4.1 แบบประเมนิภาวะสุขภาพและความเส่ียงเบื้องต้นในผู้สูงอายุ ในการประเมนิ
แรกรับ (พ.161)/ปรับปรุง 2562 

 4.2 คู่มือการประเมนิปัจจัยเส่ียง การป้องกนัและการพยาบาลผู้สูงอายุทีม่ภีาวะ
สับสนเฉียบพลนั (Delirium,2560) 

   4.3แบบประเมินและมาตรการการป้องกนัพลดัตกหกล้มในผู้สูงอายุ งาน
บริการพยาบาล (Fall,2561) 

   4.4 แบบประเมินความสามารถในการท ากจิวตัรประจ าวนัของผู้สูงอายุ  

 



5. พฒันารูปแบบบริการสุขภาพเอ้ืออาทรท่ีเหมาะสม ส าหรับ
ผูสู้งอายทุั้งในบริบทของผูป่้วยนอกและ ผูป่้วยในเพ่ือใหเ้กิดความ
ปลอดภยัและพึงพอใจ  
6. พฒันาศูนยเ์รียนรู้ดา้นการพยาบาลผูสู้งอาย ุ 

 
 

  



ตวัชีวั้ด ค่าเป้าหมาย 

1.อตัราการลงขอ้มูลผูป่้วยสูงอายขุองหอผูป่้วยท่ี
ใหบ้ริการผูสู้งอายใุนระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ
งานบริการพยาบาล  

มากกวา่ร้อยละ 
80 

2.ความปลอดภยัจากความเส่ียงและภาวะแทรกซอ้น
ทางการพยาบาลท่ีป้องกนัได ้ 

2.1 อตัราการเกิดการ พลดัตกหกลม้  0 (ร้อยละ) 
2.2  อตัราการเกิดอนัตรายจากภาวะ 
delirium ในระหวา่งอยูรั่กษา ตกเตียง ดึง 
tube/drain   

0 (ร้อยละ) 
 
 



ตัวช้ีวดั ค่าเป้าหมาย 

3. ระดบัความสามารถในการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนั
(ADL) ของผูป่้วยสูงอายกุ่อนกลบับา้นไม่ลดลง 

มากกวา่ร้อยละ 
90 

 4. อตัราผูป่้วยและญาติมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ภาวะสุขภาพ การรักษาพยาบาล และแนวทางการ
ดูแลตนเอง 

มากกวา่ร้อยละ 
90 

 
5. อตัราความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ ในระดบั                        

  
ร้อยละ 80 



บทบาทพยาบาล ผู้ดูแล ครอบครัว  
สังคมต่อการดูแลผู้สูงอายุ 

• เน้นการด ารงความสามารถของผู้สูงอายุในการด ารงชีวติอย่างปกติ แม้มี
ข้อจ ากดัเกดิขึน้       
 1. ด ารงสุขภาพทีด่ีทั้งร่างกาย จิตสังคม จิตวญิญาณ  
 2. ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุช่วยเหลือตนเองให้มากทีสุ่ด   
 3. กระตุ้นให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้   
 4. ส่งเสริมการใช้เวลาว่างให้เกดิประโยชน์   
  5. ป้องกนัการเจ็บป่วยเร้ือรัง และภาวะแทรกซ้อนต่างๆ  
 6. ฟ้ืนฟูสุขภาพให้กลบัสู่สภาพปกต ิ   
 7. ด ารงการด ารงชีวติปกติ แม้เจ็บป่วย 



มองผูสู้งอาย ุ

• Successful Aging - การสูงอายท่ีุประสบความส าเร็จ มองการสูงอายใุน
ทางบวก พึ่งพาช่วยเหลือ ตนเองได ้           

•  แนวคิดน้ีตั้งอยูบ่นแนวคิดพื้นฐาน 2 ประการ คือ  
  1. บุคคลแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั    
  2. บุคคลมีความยดืหยุน่ต่อสถานการณ์ต่างๆ 

•   มี 3 องคป์ระกอบ      
  1. ลดปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคและภาวะทุพโภชนาการ  
  2. การเพิ่มการท าหนา้ท่ีของสติปัญญา    
  3. การมีชีวิตอยูอ่ยา่งเป็นประโยชน์ 



Active aging - พฤฒพลงั 

• หมายถึง กระบวนการและการเตรียมตวัสู่ภาวะสูงอายอุยา่งมี คุณภาพ
น าไปสู่สุขภาพ การมีส่วนร่วม และหลกัประกนัในการสร้างเสริม 

•  คุณภาพชีวิต มี 3 เสาหลกั       
 -สุขภาพ: การป้องกนั รักษา ฟ้ืนฟูใหมี้สุขภาพดี ไม่พิการ ช่วยเหลือ
ตวัเองได ้        

  -การมีส่วนร่วม : การยอมรับในครอบครัว และชุมชน  
 -หลกัประกนั: ใหค้วามมัน่คงทางการเงิน หลกัประกนัสงัคม ลด
ความไม่เท่า เทียม 





โรคทีพ่บบ่อยในผู้สูงอายุ 

• โรคอ้วน   
• โรคเบาหวาน 
• โรคความดนัโลหิตสูง        
• โรคไขมันในเลือดสูง        
• โรคข้อเส่ือม 
• โรคหัวใจขาดเลือด 
•  โรคสมองเส่ือม        
• โรคซึมเศร้า อาการวติกกงัวลและนอนไม่หลบั    
• โรคเกีย่วกบัทางเดนิอาหารท้องอืด ท้องผูก 

 



สุขสร้างได้ในผู้สูงอายุด้วย การสร้างสุข 5 มิต.ิ... 

1. สุขสบาย ออกก าลงักายใหร่้างกายแขง็แรง 

2. สุขสนุก ดว้ยการท ากิจกรรม ร้องร าท าเพลง เล่นดนตรีใหใ้จสนุกสนาน 
3. สุขสง่า สร้างความภาคภูมิใจ เช่น การช่วยเหลือกิจกรรมทางสังคม 
4. สุขสวา่ง ฝึกดา้นความจ า ฝึกสมอง 
5. สุขสงบ ฝึกจิตใหส้งบ ท าสมาธิ คิดยดืหยุน่                                                
    คิดในเร่ืองท่ีดี 

 






