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  วิธีปฏิบัตงิาน เรื่อง การสงตอเพ่ือการดูแลตอเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูทบทวน  

ช่ือ-สกุล 

1. นางเอ้ือมพร  พิมพดี 

2. ประธานกรรมการเอกสารกลาง 

ลายเซ็นต 

……………… 

………………. 

 

วันท่ี 

1 กันยายน 2568 

………………. 

ผูอนุมัติ นางเบญจมาศ จันทรนวล  1 กันยายน 2568 
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ผูท่ีเกี่ยวของทบทวนเอกสาร 

(สำหรับ เจาหนาท่ีควบคุมเอกสาร) 

วันท่ีสงให

 

แกไขครั้งท่ี ทบทวน

่ 

ลงช่ือผูทบทวน 
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บันทึกการแกไข  

(สำหรับ เจาหนาท่ีควบคุมเอกสาร) 

ลำดับท่ี แกไขครั้งท่ี วันท่ี เหตุผลการแกไข 
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1. วัตถุประสงค  

 เพ่ือเปนแนวทางในการสงตอผูปวยเพ่ือการดูแลตอเนื่องสำหรับพยาบาลเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2. ขอบเขต 

ระเบียบปฏิบัตินี้ครอบคลุมการสงตอผูปวยหลังจำหนายออกจากโรงพยาบาลท้ังผูปวยนอกและผูปวยใน สำหรับพยาบาล 

ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลศรีนครินทร 

 

3. คำนิยาม  

การสงตอ (Referral) หมายถึง กระบวนการสงผูปวยไปยังสถานที่ตาง ๆ ไดแก สถานบริการใกลบาน บาน สถาน

สงเคราะห และอ่ืน ๆ ตามท่ีผูปวยตองการหรือตามความเหมาะสม เพ่ือใหไดรับการดูแลตอเนื่อง 

การดูแลตอเนื่อง (Continuity of care : COC) หมายถึง กระบวนการใหการดูแลตอเนื่อง เชื่อมโยง และประสานกัน 

ตลอดเสนทางการรักษาพยาบาลของผูปวย โดยมุงเนนใหผูปวย/ ผูรับบริการไดรับการดูแลท่ีเหมาะสม สม่ำเสมอ และมีคุณภาพ 

ตั้งแตระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ ตติยภูมิ และเม่ือกลับไปใชชีวิตในชุมชน 

บุคลากรมหาวิทยาลัยขอนแกน หมายถึง บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยขอนแกนทุกระดับ 

ญาติสายตรง หมายถึง บิดา มารดา สามี/ภรรยา และบุตร ของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยขอนแกน 

 

4. ข้ันตอนการปฏิบัติ 

เม่ือผูปวยท่ีเขารับการรักษาในโรงพยาบาลศรีนครินทรยังเหลือปญหาสุขภาพ จำเปนตองไดรับการดูแลตอเนื่อง 

 โดยพิจารณาจากเกณฑ ดังตอไปนี้ 

1) ผูปวยดวยโรคเรื้อรัง เชน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง ท่ีควบคุมโรคไดไมดี หรือควบคุมไมได หรือมี 

ภาวะแทรกซอน เชน แผลท่ีเทา ไตเสื่อม ไตวายเรื้อรัง เปนตน 

2) ผูปวยท่ีมีทอระบายจากรางกายอยางนอย 1 อยา   ง เชน NG tube, Foley’s catheter, Tracheostomy 

 tube, CAPD tube, Cystostomy tube, Colosyomy, Ileal conduit, PTBD เปนตน  

3) ผูปวยท่ีมีขอจำกัดในการทำกิจวัตรประจำวันพ้ืนฐาน เชน ผูปวยติดเตียง ผูปวยจิตเวช/ ผูพิการท่ีชวยเหลือ 

ตัวเองไมได หรือผูปวยท่ีมี Barthel ADL Index < 12 

4) ผูท่ีตองการการดูแลอยางใกลชิดในแตละชวงวัย เชน หญิงตั้งครรภท่ีมีความเสี่ยงสูง มารดาหลังคลอด  และ 

ทารกแรกคลอด  

5) ผูปวยท่ีจำเปนตองทำหัตถการโดยบุคลากรทางการแพทย เชน ทำแผล ฉีดยา ตัดไหม เปนตน 

6) ผูปวยท่ีมีอายุตั้งแต 70 ปข้ึนไปท่ีมีโรคเรื้อรังอยางนอย 1 โรค 

7) ผูปวยวัณโรคทีอยูระหวางการรักษา 

8) ผูปวยท่ีตองมีการควบคุมโรคระบาด เชน ไขเลือดออก ไขซิการ อหิวาตกโรค เปนตน 

9) ผูปวยท่ีญาติหรือผูดูแลมีความเครียดหรือความวิตกกังวลเก่ียวกับการดูแลสูง  
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10) ผูปวยอ่ืนๆ ท่ีทีมสหสาขาเห็นวามีความจำเปนตองไดรับการดูแลตอเนื่อง 

ใหพยาบาลประจำหอผูปวย/ พยาบาลประจำหองตรวจ ปฏิบัติ ดังนี้  

4.1 กรณีแพทยเขียนใบสงตอ (ใบ refer) ไปรักษาโรงพยาบาลอื่น หรือสงกลับโรงพยาบาลใกลบาน ใหพยาบาลปรินส  

ใบสงตอใหผูปวยหรือญาตินำไปยื่นโรงพยาบาลใกลบาน 

4.2 กรณีแพทยไมไดเขียนใบสงตอ ใหพยาบาลเขียนใบสงตอเพื่อการพยาบาลตอเนื่อง (ใบ พยบ.075) ในระบบ Health 

Object (HO) ปรินสใบ พยบ.075 ใหผูปวยหรือญาตินำไปยื่นโรงพยาบาลใกลบาน  

4.3 พยาบาลปรึกษาหนวยดูแลตอเนื่องในระบบ HO กรณีเปนบุคลากร มข.หรือญาติสายตรง ใหระบุมาในใบ พยบ.075 

ดวย 

4.4 พยาบาลหนวยดูแลตอเนื่อง (หนวย COC) ตรวจสอบขอมูลการ consult ในระบบ HO และตรวจสอบวาผูปวยอยูใน

พ้ืนท่ีรับผิดชอบของหนวยบริการ/ โรงพยาบาลอะไร 

4.4.1 กรณีเปนผูปวยท่ีอาศัยในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของหนวยปฐมภูมิสามเหลี่ยม หนวยปฐมภูมิ 123 หรือหนวย 

ปฐมภูมินักศึกษา ใหพยาบาลหนวยดูแลตอเนื่องสงปรึกษาหนวยปฐมภูมิ ภายใน 48 ชั่วโมง และใหพยาบาลหนวยปฐมภูมิ

ติดตามดูแลตอเนื่องหรือเยี่ยมบานภายใน 14 วัน หลังจำหนายจากโรงพยาบาล 

4.4.2  กรณีอาศัยนอกพ้ืนท่ีหนวยปฐมภูมิ ใหพยาบาลหนวยดูแลตอเนื่องตรวจสอบวา เปนบุคลากร มข.หรือญาติ 

สายตรงท่ีอาศัยหางจาก มข.ไมเกิน 15 กิโลเมตรหรือไม ถาใช ใหพยาบาลหนวยดูแลตอเนื่องติดตามดูแลตอเนื่องหรือเยี่ยมบาน

ภายใน 14 วันหลังจำหนายจากโรงพยาบาล 

4.4.3 กรณีอ่ืนๆ ใหพยาบาลหนวยดูแลตอเนื่อง ประสานงานสงตอโรงพยาบาลเครือขายใกลบานภายใน 

48 ชั่วโมง และติดตามผลการดูแลตอเนื่องภายใน 14 วันหลังจำหนายจากโรงพยาบาล 

4.5 ใหพยาบาลหนวยดูแลตอเนื่อง หรือพยาบาลหนวยปฐมภูมิบันทึกผลการดูแลตอเนื่อง/ ผลการเยี่ยมบาน ลงในระบบ 

HO ภายใน 14  วัน หลังจำหนายผูปวยออกจากโรงพยาบาล 

4.6 พยาบาลประจำหอผูปวย/ พยาบาลประจำหองตรวจ สามารถดูผลการติดตามการดูแลตอเนื่อง/ การเยี่ยมบาน ใน

ระบบ HO หนา EMR หัวขอ “บันทึกการเยี่ยมบาน” 
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5. แผนผังการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนการปฏิบัติ ผูเกี่ยวของ 

แพทยเจาของ

ไข/ พยาบาล 

 

 

พยาบาล 

 

 

พยาบาล 

 

 

พยาบาล 

 

 

พยาบาล COC 

 

 

 

พยาบาล COC 

 

 

 

 

พยาบาล COC 

พยาบาล PCU 

พยาบาล COC

พยาบาล COC 

 

 

พยาบาล COC 

พยาบาล PCU 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

ใบ refer  

 

 

ใบ พยบ.

075 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูปวยจำเปนตองดูแลตอเน่ือง 

แพทย Refer 

ไมใช 

ใช 

Consult PCU ใน HO 

 

 

 

 

 

 

ประสาน รพ.เครือขาย 

เขียนใบสงตอเพ่ือการพยาบาลตอเน่ือง (พยบ.075) ใน HO 

ปรินสใบ พยบ.075 ใหผูปวย/ญาติ 

Consult หนวยดูแลตอเน่ือง (D1803) ใน HO 

ตรวจสอบขอมูลการ consult ใน HO 

ตรวจสอบพ้ืนท่ี/ รพ.ท่ีตองการสงตอ 

อยูในพ้ืนท่ี PCU 

ปรินสใบ refer 

 ใหผูปวย/ญาติ 

 

 

 

 

 

 

ไมใช 

ใช 

เปนบุคลากร มข.หรือ 

ญาติสายตรง อยูหาง 

ไมเกิน 15 กม. 

เยี่ยมบานภายใน 14 วัน 

 

 

 

 

 

 

ไมใช 

ติดตามภายใน 14 วัน 

บันทึกผลการเยี่ยมบาน/ การติดตาม ใน HO 

ใช 
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6. เอกสารอางอิง 

  5.1 ชื่อเอกสารท่ีมีการอางอิงในข้ันตอนปฏิบัติฉบับนี้ พ.71   รหัสเอกสาร -  

 5.2 ชื่อเอกสารท่ีมีการอางอิงในข้ันตอนปฏิบัติฉบับนี้ พ.71 / admit    รหัสเอกสาร -  

 5.3 ชื่อเอกสารท่ีมีการอางอิงในข้ันตอนปฏิบัติฉบับนี้ พ.71 / transfer  รหัสเอกสาร -  

 5.4 ชื่อเอกสารท่ีมีการอางอิงในข้ันตอนปฏิบัติฉบับนี้ พ.71 / dead      รหัสเอกสาร –  

 5.5 ชื่อเอกสารท่ีมีการอางอิงในข้ันตอนปฏิบัติฉบับนี้ พ.158             รหัสเอกสาร –  

  

  

 

  


